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Hormann Konsumenckim Liderem Jakosci 2024

Firma Hoérmann otrzymata Ziote i Brazowe Godio w Xlll. edycji
ogolnopolskiego programu Konsumencki Lider Jakosci 2024. Gtosami
konsumentow ponownie zajeta I. miejsce w kategorii ,Bramy garazowe”,
co potwierdza, ze jest marka najbardziej rozpoznawalng i ceniong przez
klientow na polskim rynku. Klienci docenili takie jako$¢ i
energooszczednos¢ drzwi zewnetrznych marki Hérmann, ktérym przyznano
Brazowe Godto w kategorii ,,Drzwi zewnetrzne”. W tegorocznym badaniu
Konsumencki Lider Jakosci prowadzonym przez redakcje Strefy Gospodarki,
niezaleznego dodatku do Dziennika Gazeta Prawna, wzieto udziat ponad 15
tysiecy respondentow.

Konsumencki Lider Jakosci 2024 to ogodlnopolski program promujgcy
najlepiej oceniane firmy dziatajgce na polskim rynku. W ramach programu
zbierane sg opinie konsumentéw na temat produktéw i ustug, na podstawie
ktorych tworzony jest ranking. Badanie wytfania nie tylko lideréw
poszczegdlnych branz, ale takze dostarcza informacji na temat jakosci
wybranych produktéw i ustug. Odpowiada tez na pytanie — dlaczego dane
produkty sg wybierane przez konsumentéw i jakie skojarzenia budzg marki
uczestniczgce w badaniu?

Doswiadczenia klientow

O uznaniu firmy Hormann za Lidera Jako$ci zadecydowaty wypowiedzi
respondentéw, w ocenie ktérych produkty tej marki majg zaréwno wysokie
walory uzytkowe jak i estetyczne. Klienci podkreslali doskonaty jakos¢,
trwatos¢ oraz elegancki design produktéw Hormann, a takze akcentowali
kompetencje i wiedze pracownikdw firmy na temat oferowanego
asortymentu. Klienci, ktérzy wskazywali na wysokg jakos¢ drzwi
wejsciowych, zwracali szczegdlng uwage na ich energooszczednosé,
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bezpieczenstwo i wyjatkowe wzornictwo. Deklarowali tez gotowos¢ do
polecenia drzwi marki Hérmann innym uzytkownikom.

— Ztote Godfo programu Konsumencki Lider Jakosci w kategorii ,Bramy
garazowe” | Brqzowe Godto w kategorii ,,Drzwi zewnetrzne” to dla nas nie
tylko zaszczytne wyrdznienie, ale takze potwierdzenie jakosci naszych
produktow — powiedziat Krzysztof Horata, prezes zarzgdu Hérmann Polska. —
Tytut Lidera Jakosci zostat nam przyznany gtosami konsumentow, czyli
niezaleznych uczestnikow rynku, ktorzy swoich ocen dokonywali na
podstawie customer experience, czyli wtasnych doswiadczen z markq. Nie ma
lepszego sprawdzianu w biznesie, jak weryfikacja przez klientow. W firmie
Hérmann mamy swiadomos¢, Zze dobre doswiadczenia klientow optacajq sie
najbardziej, dlatego m.in. nieustannie podnosimy kwalifikacje naszych
doradcow oraz prowadzimy 24 godzinny serwis, przez 7 dni w tygodniu.

Bramy i drzwi — idealnie dopasowane

Uczestniczacy w badaniu klienci przywigzywali duzg uwage do wygladu
produktéw oraz perfekcyjnego dopasowania bram garazowych i drzwi
zewnetrznych. Firma Hormann ktadzie duzy nacisk nie tylko na jakos¢ swoich
produktéw, ale takze na ich estetyke, ktéra pozwala uzyska¢ spdjnosé
architektoniczng budynku. W tym celu opracowano m.in. game koloréw
preferowanych — MatchColor, ktdre umozliwiajg dopasowanie koloru
garazowej bramy segmentowej i drzwi zewnetrznych.

Wiele mozliwosci aranzacyjnych dajg réwniez bramy segmentowe z
powierzchnig Duragrain, oferowane w 30 unikatowych wzorach do ztudzenia
przypominajgcych np. beton, zardzewiatg stal, bambus i inne gatunki
drewna. Wzory te nanoszone sg bezposrednio na ptyte bramy dzieki
innowacyjnej technologii druku. Co wiecej, metoda ta pozwala na
personalizacje bramy garazowej. Daje inwestorom mozliwos¢ samodzielnego
zaprojektowania niepowtarzalnej bramy, poniewaz mozna wykona¢ na niej
indywidualny nadruk, wybrany przez inwestora. Innym przyktadem
idealnego dopasowania bramy garazowej do stylu budynku sg bramy
fasadowe. Dzieki specjalnej konstrukcji mozina je wypetni¢ elementami
zastosowanymi na $cianie domu, co sprawia, ze zamknieta brama garazowa
niemal ,wtapia sie” w ptaszczyzne elewac;ji i staje sie niewidoczna.

Energooszczednos¢, bezpieczenstwo i funkcjonalnos¢

Przy wyborze stolarki budowlanej kluczowe kryteria to izolacyjnos¢ cieplna,
bezpieczenstwo oraz komfort uzytkowania. Absolutnym liderem
energooszczednosci sg drzwi aluminiowe ThermoCarbon, ktérych
konstrukcja sprawia, ze ich wspoéfczynnik przenikania ciepta Up wynosi nawet
0,47 W/(m?K). Spo$rdod bram garazowych doskonatg termoizolacje
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gwarantuje brama LPU 67 Thermo, z segmentami o grubosci 67 mm.
Wspodtczynnik przenikania ciepfa pojedynczego segmentu tej bramy wynosi
0,33 W/(m?*K), a zamontowanej bramy nawet 1,0 W/(m?%K). Im cieplejsza,
grubsza i szczelniejsza brama — tym bardziej garaz potrzebuje dobrej
wentylacji. Dlatego firma Ho6rmann opracowata specjalny zestaw do
automatycznego wietrzenia. System czujnikdw kontroluje poziom
wilgotnosci wewnatrz pomieszczenia oraz na zewnatrz i w razie potrzeby
uchylany jest tylko gérny segment bramy, aby przewietrzy¢ garaz. Najnizszy
segment pozostaje na posadzce, dzieki czemu do garazu nie przedostajg sie
$mieci, liscie czy mate zwierzeta.

Jesdli chodzi o bezpieczenstwo, to wszystkie aluminiowe drzwi zewnetrzne
marki Hérmann standardowo oferowane sg w klasie przeciwwtamaniowej
RC3, a niektore z nich, jak np. ThermoSafe Hybrid, w wykonaniu bez
przeszklenia nawet w klasie RC4. Aby zadba¢ o petne bezpieczenstwo
mieszkancéw w domach, ktdérych integralng czescig jest garaz, firma
Hormann proponuje do bram segmentowych specjalny zestaw
przeciwwtamaniowy w klasie RC2.

To zaledwie kilka mozliwosci jakie oferuje firma Hoérmann. Troska o
zaspokojenie potrzeb klientow i dopasowanie produktéw do ich gustéw od
lat inspiruje firme do ciggtego poszukiwania nowych i lepszych rozwigzan.

Brame fasadowq mozna wypetni¢ materiatem zastosowanym na scianie, w ten sposob wtopi
sie ona w ptaszczyzne elewacji i stanie sie prawie niewidoczna.

Hérmann Polska /nr 05/2024



Drzwi ThermoSafe MatchDecor z powierzchnig Attic Wood oraz przeszkleniami bocznymi i
czarnymi dodatkami prezentujq sie niezwykle elegancko.

Informacja prasowa oraz zdjecia sq dostepne pod linkiem:
https://drive.google.com/drive/folders/1nd5jaeB6UOWsW7iMR6PzKLRDg7soc-
Iw?usp=sharing
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