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Neuer Nutzername

Ihr Nutzername hat sich geéandert! Ab sofort ist der Login nur noch mit Ihrer Kundennummer
und dem Zusatz ,,@hoermann.de‘ mdglich.

Beispiel: 123456@hoermann.de

Login benotigt

Nutzername: 123456@hoermann.de

Passwort: secsesseee

[T] Eingel bleiben

Passwort vergessen

Einloggen

N\
Bitte nutzen Sie den Link in der Aktivierungsmail oder die ,Passwort vergessen” Funktion um
ein neues Passwort einzurichten.

=>» Weiter zur Aktivierungsmail
=>» Weiter zu ,Passwort vergessen”
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Aktivierungsmail
Fir das Handler- und Handwerkerforum ist eine automatische Aktivierungsmail versendet
worden:

Betreff:  Hoermann Benutzerverwaltung - Benutzeraktivierung

&1

Sehr geehrter Kunde,
Sie wurden in der neuen Benutzerverwaltung angelegt. Ihr neuer Nutzername lautet: 123456 @hoermann.de
Um lhren Benutzer zu aktivieren, klicken Sie einfach auf den nachfolgenden Link.

Unsere neuen Passwortkriterien lauten:
Mindestens 6 Zeichen lang

Mindestens 1 Grossbuchstabe (A-Z)

Mindestens 1 Kleinbuchstabe (a-z)

Mindestens 1 Ziffer (0-9)

Mindestens 1 Sonderzeichen (z. B.: $, %, &, etc.)

Aktivierungslink:
https:/login.hoermann.com/frontend/resetPasswordStep2. xhtml?confirmation=0ef990ff-0dc0-47bb-9b19-0d89c2cdOeff

Haben Sie Fragen oder Probleme mit dem neuen Logfj dann wenden Sie sich bitte an unsere Hotline:

info@hoermann.de
+49 5204 915 100

Dies ist eine automatisch versendete E-Mail. Bitte agftworten Sie nicht auf diese Nachricht.
Vielen Dank
Hoermann Benutzerverwaltung

/

Bitte nutzen Sie den Aktivierungslink in der E-Mail um ein neues Passwort einzurichten. Sie
werden auf die Seite ,Passwort zurticksetzen* weiterleitet.

Haben Sie keine Aktivierungmail erhalten?

Nutzen Sie die ,Passwort vergessen“ Funktion um eine neue E-Mail an die hinterlegte E-Mail
Adresse zu versenden!

=>» Weiter zu ,Passwort vergessen”
=>» Weiter zu ,Passwort zurlicksetzen*
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Passwort vergessen
Mit dieser Funktion erhalten Sie eine E-Mail um ein neues Passwort festzulegen.

HORVMANN

Login bendotig

Nutzername: 123456@hoermann.de

Passworff sesssssssse

[C] Eingeloggt bleiben

| Passwort vergessen I

Einloggen

Passwort zurucksetzen

Nutzername: * 12345@hoermann.de

Captcha: * m/ clefx

Abbrechen

1. Geben Sie lhren Nutzernamen ein. (Kundennummer + ,@hoermann.de®)
2. Fdullen Sie das Captcha aus.
3. Bestitigen Sie mit ,,OK“

Oz ranie

TZogoo@rocarnmras

Captcha: * m p544x

Es wurde eine E-Mail an die E-Mail-Adresse des Nutzer versendet.

Abbrechen
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E-Mail zur Passwortaktualisierung:

Betreff: Hormann Benutzerverwaltung - Passwortaktualisierung
Sehr geehrter Kunde,

um das Passwort fuer den Benutzer 123456@hoermann.de zu aktualisieren, klicken Sie einfach auf den nachfolgenden Link und geben Sie danach
ihr neues Passwort ein.

Unsere Passwortkriterien lauten:

Mindestens 6 Zeichen lang

Mindestens 1 Grossbuchstabe (A-Z)
Mindestens 1 Kleinbuchstabe (a-z)

Mindestens 1 Ziffer (0-9)

Mindestens 1 Sonderzeichen (zB.: $, %, &, etc.)

Passwortlink:
https://login.hoermann.com/frontend/resetPasswordStep2. xhtml?confirmation=754cb0cb-ad3d-412d-ab02-cf62aefe059f

Ignorieren Sie diese Mail, wenn Sie die Anfrage nich tellt haben. Es findet keine automatische Aktualisierung Ihrer Daten statt.

Dies ist eine automatisch versendete E-Mail. Bitte anfworten Sie nicht auf diese Nachricht.
Vielen Dank
Hoermann Benutzerverwaltung

/

Bitte nutzen Sie den Passwortlink in der E-Mail um ein neues Passwort einzurichten. Sie
werden auf die Seite ,Passwort zurticksetzen“ weiterleitet.

Haben Sie keine E-Mail erhalten?

Ihre Niederlassung, kann prufen welche E-Mail Adresse in IThrem Benutzer hinterlegt ist und
diese ggf. aktualisieren.

= Weiter zu ,Passwort zurlicksetzen®
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Passwort zuricksetzen

Legen Sie Ihr neues Passwort fest und bericksichtigen Sie dabei unsere neuen
Passwortkriterien.

Passwort zurlicksetzen

Neues Passwort: * | sssseses

Neues Passwort (Wdh): * l -------- |

Passwortkriterien

Mindestens 6 Zeichen lang

Mindestens 1 Grossbuchstabe (A-2Z)

Mindestens 1 Kleinbuchstabe (a-z)

Mindestens 1 Ziffer (0-9)

Mindestens 1 Sonderzeichen (z.B.: $, %, &, etc.)

=>» Weiter zu ,Verwaltung”
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Verwaltung
Starten Sie lhre ,,Benutzerverwaltung“ Uber den Link im Handlerforum.

HORMANN Hindlerforum Deutschland
“nj” : p Kontakt | e-Shop | |C‘ Logout

In der ,,Verwaltung“ kdnnen Sie Ihr ,Passwort dndern® oder Mitbenutzer und Handwerker
verwalten.

HORMANN

Verwaltung | Handwerker

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

IPasswort andernl | Abmelden

Suchen: Mitbenutzer

Nutzername Nutzername Name:

Nutzername ‘ E-Mail

Keine Eintrage gefunden

=>» Weiter zu ,Passwort &ndern”
= Weiter zu ,Mitbenutzer anlegen®
=>» Weiter zu ,Mitbenutzer sperren”

=>» Weiter zu ,Handwerker anlegen®*
=>» Weiter zu ,Handwerker sperren‘
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Passwort andern

Legen Sie Ihr neues Passwort fest und Dbertcksichtigen Sie dabei unsere neuen
Passwortkriterien.

L) J
HORMANN pe

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker

Mustermann (123456, Hauptnutzer)

I Passwort andern || Abmelden

Passwort andern

Altes Passwort: * ssccee

Neues Passwort: * sscccccoe

Neues Passwort (Wdh): *

= Weiter zu ,Mitbenutzer anlegen*
= Weiter zu ,Mitbenutzer sperren”

= Weiter zu ,Handwerker anlegen®
=>» Weiter zu ,Handwerker sperren”
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Mitbenutzer anlegen
Klicken Sie auf den Button ,,Neuer Nutzer“ in der Ubersicht der Mitbenutzer.

HORMANN

Verwaltung M | Handwerker

Max Mustermann (1000187, Hauptnutzer)

. Passwort andern | Abmelden
Suchen: Mitbenutzer

Nutzername: Name:

I

| Keine Eintrage gefunden. |

Fillen Sie mindestens die Pflichtfelder, welche mit einem * gezeichnet sind, aus!

Der Nutzername fur Mitbenutzer wird durch lhre Kundennummer, einen Bindestrich und
einer fortlaufenden Nummer in Zehnerschritten zusammengesetzt:

HORMANN

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker
Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

Passwort andern | Abmelden

Neuer Nutzer (Mitbenutzer)

Nutzername: * 123456-10
Vorname: * Max
Nachname: * Mustermann

Benutzer E-Mail: * mm@test.de
WWSUserldent:

Standortkennung:

| Abbrechen

Der Nutzername fur den ersten Mitbenutzer lautet in diesem Beispiel 123456-10
Betatigen Sie mit ,,Anlegen®.
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Sie gelangen automatisch zu den Nutzerdetails des neuen Mitbenutzers. Priifen Sie in den
Nutzerattributen die zuvor eingegeben Daten. Versenden Sie mit ,,Aktivieren® die
Aktivierungsmail an den Mitbenutzer.

L) L
HORMANN pe
| L —

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

. Passwort andern | Abmelden
Nutzerdetails

Nutzername 123456-10
Status erstellt
E-Mail test

Bestétigen Sie mit ,,Aktivieren®.

HORMANN: |

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)
- Passwort andern | Abmelden
Nutzer aktivieren
Nutzername 123456-10
Kundennummer 123456
E-Mail test

Dieser Nutzer wurde noch nicht aktiviert. Wenn Sie auf den Button aktivieren klicken, wird eine Aktivierungs-E-Mail an den
Nutzer gesendet.

Der Status des Mitbenutzers bleibt so lange auf ,erstellt“, bis der Benutzer ein neues
Passwort festgelegt hat. Danach wird der Status auf ,,aktiv® gesetzt.

= Weiter zu ,Mitbenutzer sperren®
=>» Weiter zu ,Handwerker anlegen®
=>» Weiter zu ,Handwerker sperren®
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Mitbenutzer sperren
Klicken Sie auf den Button ,,Sperren..

HORMANN |

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker
Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)
Passwort andern | Abmelden

Nutzerdetails

Nutzername 123456-10
Status: aktiv
E-Mail: testi

Bestatigen Sie mit ,,Ja“..

HORMANN o

Landesadministration hoermann.de

Jakov Greenyer (jgreenyer, Landesadmin)

Passwort andern | Abmelden

Nutzerdetails
x
Status: aktiv Soll der Nutzer wirklich gesperrt werden?
Kundennummer: 123456 m
E-Mail: test e

Nutzerdetails

Mutzername:  123456-10

Status: gesperrt |
E-Mail: test
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Handwerker anlegen
Klicken Sie auf den Button ,,Neuer Nutzer* in der Ubersicht der Handwerker.

Suchen: Handwerker

Nutzername:

Firma:

Nutzername

Keine Eintrage gefunden.

Ort
Postleitzahl

Straie:

| E-Mail

Verwaltung Mitbenutzer |

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

Passwort andern | Abmelden

Cocservuer |
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Fullen Sie mindestens die Pflichtfelder, welche mit einem * gezeichnet sind, aus!

Anleitung

Der Nutzername fir Handwerker wird durch lhre Kundennummer, ein ,HW® und einer
fortlaufenden Nummer in Zehnerschritten zusammengesetzt:

HORMANN

Nutzername: *
Vorname:
Nachname
Handwerker Stadt:

Handwerker Land:

Handwerker PLZ:
Benutzer E-Mail: *
WWSUserident:

Standortkennung

Anlegen

Handwerker Strasse + Nr.:

Neuer Nutzer (Handwerker)

123456HW10
Max
Mustermann
Musterstadt
DE
Musterweg 7
12345

mm-handwerker@test.de

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker
Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

Passwort andern | Abmelden

Der Nutzername fir den ersten Handwerker

in

diesem Beispiel 123456HW10

Betétigen Sie mit ,,Anlegen“
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Sie gelangen automatisch zu den Nutzerdetails des neuen Handwerkers. Prifen Sie in den
Nutzerattributen die zuvor eingegeben Daten. Versenden Sie mit ,,Aktivieren® die
Aktivierungsmail an den Mitbenutzer.

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker
Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

. Passwort dndern | Abmelden
Nutzerdetails

Nutzername:  123456HW10
Status: erstellt
E-Mail: test

Bestétigen Sie mit ,,Aktivieren®.

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

.. Passwort andern | Abmelden
Nutzer aktivieren

Nutzername: 123456HW10
Kundennummer: 123456
E-Mail: test(

Dieser Nutzer wurde noch nicht aktiviert. Wenn Sie auf den Button aktivieren klicken, wird eine Aktivierungs-E-Mail an
den Nutzer gesendet.

[ Aiveren

Der Status des Handwerkers bleibt so lange auf ,erstellt”, bis der Benutzer ein neues
Passwort festgelegt hat. Danach wird der Status auf ,,aktiv® gesetzt.

=>» Weiter zu ,Handwerker sperren‘
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Handwerker sperren
Klicken Sie auf den Button ,,Sperren.

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker

Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

. Passwort dndern | Abmelden
Nutzerdetails

Nutzername:  123456HW10
Status: aktiv
E-Mail: test

Bestétigen Sie mit ,,Ja“..

Verwaltung Mitbenutzer | Handwerker
Max Mustermann (123456, Hauptnutzer)

. Passwort andermn | Abmelden
Nutzerdetails

Nutzername:  123456HW10 Soll der Nutzer wirklich gesperrt werden?
Status: aktiv

Ja
E-Mail: test - m

Nutzerdetails

Mutzername:  123456HW10
Status: gesperrt
E-IMail: test
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